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AVVISO AL SERVIZIO DI TRASPORTO RISERVATO SCOLASTICO

A.S. 2025/2026

Si  informa  che  dal  25  MARZO  2025  al  30  APRILE  2025 sono  aperte  le  iscrizioni,
esclusivamente in modalità online, al servizio di trasporto scolastico per l'A.S. 2025/2026:

-  per  gli  alunni  iscritti  alle  scuole  capitoline  e  statali  dell’infanzia,  primarie  statali
secondarie di I grado

- per gli alunni disabili iscritti alle scuole statali di II grado.

L’iscrizione online è prevista per gli alunni normodotati e per gli alunni disabili.

La domanda è individuale. Pertanto, in presenza di più figli sarà necessario inoltrare la
domanda per ciascuno di essi.

Possono presentare la domanda di iscrizione le famiglie con:

 l’alunno/a  e  almeno un genitore/esercente  la  responsabilità  genitoriale  residenti  nel
territorio di Roma Capitale.

 o con cambio di residenza in corso (la richiesta di variazione anagrafica deve essere
presentata entro e non oltre il 30/05/2025).

L’utente può accedere direttamente alla compilazione della domanda online, tramite l’accesso
all’area riservata,  seguendo  il  percorso:  SERVIZI  >  SCUOLA> TRASPORTO scolastico  >
Domanda di  iscrizione trasporto scolastico e/o        Domanda di  iscrizione trasporto scolastico  
alunni con disabilità  .

Gli  utenti  non  identificati  al  portale  di  Roma Capitale  dovranno  necessariamente  effettuare
l’identificazione tramite SPID, o CIE o CNS.

Al momento della compilazione della domanda, l’utente dovrà inserire nel campo note l’orario
scolastico richiesto, indicando i giorni di rientro in riferimento al modulo scolastico, al fine di
rendere efficace la pianificazione del servizio di trasporto scolastico.

Si ricorda che:

• Non saranno accettate le iscrizioni degli  utenti  non in regola con i pagamenti
dovuti degli anni precedenti come indicato nell’articolo 13, comma 4, del Regolamento
del  Servizio  Trasporto  Scolastico,  pubblicato  con  Deliberazione  dell’Assemblea
Capitolina n. 44 del 03/08/2017.

• Il  Servizio di Trasporto Scolastico  per la corsa di ritorno sarà garantito solo a
partire  dall’attivazione  dell’orario  scolastico  definitivo  ,   così  come  riportato  nella
normativa vigente.

Conclusa la fase di iscrizione, l’utente potrà verificare, sempre online, l’esito dell’istanza.

In  caso  di  non  accoglimento  della  domanda,  il  richiedente  potrà  visualizzare  tramite
l’applicazione online, la comunicazione che indica i motivi del rigetto dell’istanza e, superati gli
ostacoli sanabili, potrà inserire una nuova domanda per lo stesso alunno entro i termini previsti
dal bando.

L’utenza  potrà  visualizzare,  tramite  l’applicazione  online  ScuolAPP®  un  messaggio  con
l’indicazione della linea di trasporto, l’orario e l’indirizzo della fermata assegnata.

Il  genitore potrà  richiedere il  cambio della fermata assegnata entro il  30 settembre,  tramite
ScuolAPP® esclusivamente in presenza di due requisiti: fermata più vicina alla residenza e/o
percorso per raggiungere il punto di incontro non in sicurezza.

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF615366
https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF615366
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Per informazioni su ScuolAPP® e le sue funzionalità è possibile cliccare sui seguenti link:

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF81189&stem=trasporto_scolastico

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF615366&stem=trasporto_scolastico

In  caso  di  mancato  utilizzo  del  servizio  di  trasporto,  per  oltre  30  giorni  consecutivi  senza
giustificato motivo, l’Ufficio Trasporto Scolastico procederà alla cancellazione del servizio.

Deleghe  :  

All’interno della  domanda,  il  richiedente può inserire  fino a  un massimo di  quattro  persone
maggiorenni da delegare per il prelievo dell’alunno alla fermata, indicando i dati personali e gli
estremi del documento di riconoscimento in corso di validità del soggetto da delegare.

La compilazione del campo deleghe preclude la possibilità di presentare la richiesta di discesa
autonoma.

Successivamente  all’inoltro  della  domanda,  a  partire  dal  1°  settembre  2025,  le  deleghe
potranno essere inserite e/o modificate online all’interno della sezione raggiungibile seguendo il
percorso  www.comune.roma.it  > Servizi  > Scuola > Trasporto scolastico > Servizi online (In
questo caso,  le  richieste  di  modifica  presentate  entro  le  12.00 saranno effettive  dal  giorno
successivo).

Per agevolare coloro che sono impossibilitati a presentare la richiesta online, l’Ufficio municipale
competente potrà inserire eventuali deleghe, richiedendo al genitore/esercente responsabilità
genitoriale  di  compilare  il  modulo  in  formato  *.pdf  scaricabile  dalla  sezione  Modulistica
(www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Trasporto scolastico > Modulistica).

Discesa autonoma autorizzata

In considerazione dell’età, del grado di autonomia e dello specifico contesto, i genitori/esercenti
la  responsabilità  genitoriale  possono  richiedere  l’utilizzo  autonomo del  servizio  di  trasporto
scolastico.

Da quest’anno, la richiesta di discesa autonoma potrà essere richiesta direttamente in fase di
compilazione della domanda.

Selezionando la “discesa autonoma autorizzata”, il sistema esclude la possibilità di compilare i
campi relativi alle deleghe.

Per gli utenti con disabilità, è necessario allegare una certificazione medica rilasciata da una
struttura  pubblica,  che  attesti  la  capacità  dell’alunno  di  rientrare  a  casa  in  autonomia.  La
richiesta ha efficacia per l’intero anno scolastico, ferma restando la possibilità di revoca 

Si precisa che la discesa autonoma viene autorizzata     a partire dalla Scuola Secondaria di  
I grado e pertanto potranno essere autorizzati soltanto i minori che hanno compiuto 11
anni  , fermo restando la necessità di presentare la dichiarazione di sgravio di responsabilità da  
parte di entrambi i genitori.

Successivamente all’inoltro della domanda, a partire dal 1° settembre 2025, l’istanza per la
discesa  autonoma  autorizzata  potrà  essere  inserita  e/o  modificata  online  all’interno  della

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF615366&stem=trasporto_scolastico
https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF81189&stem=trasporto_scolastico
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sezione raggiungibile seguendo il percorso www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Trasporto
scolastico > Servizi online. 

Domanda di Agevolazione Tariffaria

Fino al 30 settembre 2025 è possibile richiedere l’agevolazione tariffaria per l’anno scolastico
2025/26.

Per ulteriori informazioni consultare la pagina dedicata disponibile seguendo il percorso: Servizi
>  Scuola  >  Trasporto  scolastico  >  Domanda  Tariffa  Agevolata  Ristorazione  Scolastica  e
Trasporto Riservato Scolastico     

Per  i  minori  che  usufruiranno  nell’anno  scolastico  2025/26  sia  del  servizio  di  Ristorazione
scolastica che di  Trasporto scolastico sarà sufficiente inoltrare    una sola richiesta   online di  
tariffa agevolata.

Per usufruire dell’agevolazione tariffaria per l’anno scolastico 2025/2026 è necessario essere in
possesso o aver richiesto l’Indicatore della situazione economica equivalente (ISEE) 2025
per prestazioni agevolate rivolte ai minori.

Nella  domanda on line NON OCCORRE allegare l’ISEE,  ma autorizzare Roma Capitale  al
recupero telematico dalla banca dati dell’INPS dell’ISEE 2025.

Anche la Domanda di Agevolazione Tariffaria è individuale. Pertanto, in presenza di più
figli sarà necessario inoltrare la domanda per ciascuno di essi.

Qualora  l’utente  non  presentasse  la  richiesta  entro  il  termine  perentorio  del  30
SETTEMBRE 2025, verrà applicata la tariffa massima, come stabilito dalla Deliberazione
di Giunta Capitolina n. 425/2022.

Rinuncia

La rinuncia al servizio dovrà essere indirizzata e inviata all’Ufficio Trasporto Scolastico entro
il 10 di ogni mese.

Trasporto Scolastico alunni con disabilità

Il servizio è assicurato per la frequenza della scuola dell’Infanzia (capitolina e statale),
primaria, secondaria di I e II grado del territorio municipale, nel rispetto del bacino di
utenza e  NON per le scuole private o paritarie anche se specializzate per l’accoglienza di
alunni con disabilità  .

Il servizio non è previsto per chi ha concluso il ciclo della scuola secondaria di II grado con il
conseguimento del relativo titolo. 

Gli  alunni  iscritti  alle  scuole  specializzate (es.  scuole  per  sordomuti,  per  ciechi,  etc.)
possono  usufruire  del  servizio  anche  verso  istituti  insistenti  al  di  fuori  del  territorio
municipale  ,  nel rispetto del criterio relativo alla minore distanza dalla residenza, al fine di
tutelare la salute e il benessere dei fruitori del servizio in termini di tempi di percorrenza e di
minore permanenza a bordo. 

Gli alunni delle scuole secondarie di II grado  possono usufruire del servizio sempre verso
le scuole del proprio bacino di utenza a meno che la tipologia di scuola prescelta non sia
presente.  In  questo  caso,  la  scuola  potrà  essere  ubicata  all’interno  di  tutto  il  territorio
municipale.  Qualora  la  scuola  prescelta  non  sia  presente  neanche  nel  municipio  di
residenza,  il  servizio  potrà  essere  erogato  anche  per  una  scuola  ubicata  al  di  fuori  del
territorio  municipale,  sempre  nel  rispetto  del  criterio  relativo  alla  minore  distanza  dalla
residenza, al fine di tutelare la salute e il benessere dei fruitori del servizio in termini di tempi
di percorrenza e di minore permanenza a bordo.

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF83094
https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF83094
https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF83094
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Si  precisa  che  il  servizio  è  garantito  per  il  tragitto  casa scuola/scuola  casa.  Non rientra,
pertanto, il tragitto per iniziative organizzate dall’istituto frequentato, anche se rientranti nel
progetto formativo.

Il servizio non è previsto per chi frequenta:

• i centri di formazione professionale (a eccezione dei CFP di Roma Capitale); 

• i centri diurni, di riabilitazione o di accoglienza , in quanto il servizio è assicurato da altri
soggetti.

Il servizio è gratuito.

La domanda va presentata  online tramite  il  Portale  Istituzionale  di  Roma Capitale,  come
sopra indicato.

L’utenza in caso di problemi nella presentazione della domanda on-line o quesiti da porre può
rivolgersi al Municipio di residenza per l'inserimento manuale della domanda.

Scaduto il termine del 30 APRILE 2025, in qualsiasi periodo dell’anno, le famiglie degli
alunni con disabilità potranno rivolgendosi direttamente all’Ufficio Trasporto Scolastico per
presentare una domanda fuori termine.

Alla domanda dovranno essere allegate idonee documentazioni:

 copia del verbale della commissione medica della ASL aggiornata da cui risulti lo
stato di “handicap con connotazione di gravità ai sensi dell’articolo 3, comma 3”
della  legge 104/1992

 copia del documento di riconoscimento delle persone incaricate ad accompagnare
e riprendere l'utente al pulmino.

Le famiglie degli alunni disabili  che volessero usufruire del trasporto scolastico sulle
linee  dedicate  ai  normodotati  devono  esprimere  la  loro  volontà  nel  campo  note  e
consegnare  successivamente  all’Ufficio  Trasporto  Scolastico  la  certificazione  medica
attestante la possibilità per il minore di accedere al servizio di trasporto senza specifica
assistenza.

(Roma Capitale | Sito Istituzionale | Descrizione del servizio e iscrizione)

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF803590

